
 

 

 

 

 
Claudia Frese übernimmt die Führung von momox – Heiner Kroke übergibt 
nach zwölf erfolgreichen Jahren  
 

●​ Claudia Frese übernimmt zum 16. November 2025 die Unternehmensleitung der 
momox SE und der momox Holding SE von Heiner Kroke.   

●​ Frese bringt langjährige Führungserfahrung in der Technologie- und 
Digitalwirtschaft mit. Sie war in leitenden Positionen bei eBay sowie als CEO der 
MyHammer AG tätig, zuletzt CEO der STRATO AG und Mitglied des Vorstands der 
IONOS SE. 

●​ Gesellschafter und der Aufsichtsrat von momox danken Heiner Kroke für die 
erfolgreiche und langjährige Unternehmensführung. Unter seiner Verantwortung 
hat sich momox in den vergangenen zwölf Jahren zum europäischen Marktführer 
im Re-Commerce entwickelt und seinen Umsatz von 58 Mio. Euro auf 377 Mio. 
Euro gesteigert.  

 
Berlin, 16.10.2025 - Die momox SE, Europas führender Re-Commerce-Anbieter und ein 
Pionier im Second Hand Bereich, startet mit einer neu aufgestellten Unternehmensleitung 
in die Zukunft. Zum 16. November übernimmt Claudia Frese (54) die Position der Chief 
Executive Officer der momox SE und der momox Holding SE von Heiner Kroke (56).  
 
Frese bringt langjährige Führungserfahrung in der Technologie- und Digitalwirtschaft mit 
und war in leitenden Positionen bei eBay und als CEO der MyHammer AG tätig. Zuletzt 
verantwortete sie als CEO die Entwicklung der STRATO AG und war Vorstandsmitglied 
der IONOS SE. Zudem gehört sie dem Aufsichtsrat der AUTO1 Group an. 
 
Unter der Leitung von Heiner Kroke hat sich momox in den vergangenen zwölf Jahren 
zum europäischen Marktführer im Re-Commerce entwickelt. Zwischen 2012 und 2024 
hat das Unternehmen seinen Umsatz von 58 Mio. Euro auf 377 Mio. Euro gesteigert und 
sein EBITDA auf 36 Mio. Euro verbessert. Die Zahl der Beschäftigten ist in dieser Zeit auf 
2.100 gestiegen. Strategisch prägte Heiner Kroke die erfolgreiche Einführung von momox 
fashion, die konsequente Internationalisierung sowie den Ausbau leistungsstarker 
Logistikstandorte in Leipzig und Stettin. Zudem begleitete er den Wandel des 
Unternehmens von einer GmbH zur heutigen momox SE, die erfolgreiche Platzierung von 
zwei Nordic Bonds und setzte ein ambitioniertes Nachhaltigkeitsprogramm auf.​
 
Thomas Tochtermann, Aufsichtsratsvorsitzender der momox SE, würdigt die Verdienste 
von Heiner Kroke: „Ich möchte Heiner Kroke für die extrem gute, intensive und 
persönliche Zusammenarbeit in den letzten fünf Jahre danken. Er hat das Unternehmen in 
einer entscheidenden Phase geprägt und die strategische Ausrichtung auf weiteres 
Wachstum ausgerichtet. Alle Beteiligten gestalten in den kommenden Monaten einen 



 

 

 

 

geordneten Führungsübergang, der Stabilität und Aufbruch verbindet, während die kurz- 
und mittelfristigen Unternehmensziele weiterhin konsequent verfolgt werden.“ 

Dominik Schwarz, stellvertretender Aufsichtsratsvorsitzender und Partner von 
Mehrheitsgesellschafter Verdane, sagt: “Mit Claudia Frese haben wir eine überaus 
erfahrene, empathische und leistungsorientierte Führungskraft für momox gewinnen 
können, die zusammen mit unserem starken Senior Management Team das volle 
Wachstumspotential des Unternehmens realisieren wird.” 

Claudia Frese, designierte CEO von momox, sagt: „Ich freue mich sehr darauf, gemeinsam 
mit dem momox Team, dem Aufsichtsrat und Mehrheitsgesellschafter Verdane das 
nächste Kapitel der Erfolgsgeschichte des Unternehmens zu schreiben. momox steht für 
ein zukunftsorientiertes Geschäftsmodell, das die Prinzipien der Kreislaufwirtschaft in 
den Mittelpunkt stellt und damit nicht nur ein starkes wirtschaftliches Potenzial besitzt, 
sondern auch eine gesellschaftlich relevante Vision verfolgt: als innovativer Marktführer 
Second Hand für Alle zugänglich zu machen und so einen Beitrag zum Umweltschutz zu 
leisten." 

Heiner Kroke, CEO der momox SE, sagt: „Nach zwölf erfolgreichen Jahren ist jetzt der 
richtige Zeitpunkt gekommen, die Verantwortung in neue Hände zu übergeben und mit 
Claudia Frese an der Spitze die nächsten Wachstumsimpulse zu setzen. Ich möchte mich 
bei den Gesellschaftern und dem Aufsichtsrat für das langjährige Vertrauen sowie vor 
allem bei dem Senior Management Team für die gute und enge Zusammenarbeit 
bedanken. Mein besonderer Dank gilt den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern von 
momox, die mit ihrem hohen Engagement und ihrer Leidenschaft die erfolgreiche 
Entwicklung des Unternehmens getrieben haben.“  
 
Über momox 
Die momox SE ist das führende Re-Commerce Unternehmen Europas. Der Second Hand 
Pionier kauft gebrauchte Bücher, Medienartikel und Kleidung von Verbraucher:innen zum 
Festpreis an. Nach umfassender Qualitätskontrolle werden die Artikel weiterverkauft: 
Die angekauften Bücher und Medienartikel wie CDs / Vinyl, DVDs / Blu-rays & Spiele 
bietet momox bis zu 70 Prozent günstiger im Vergleich zum Neupreis in Deutschland auf 
medimops.de, in Frankreich auf momox-shop.fr und weltweit auf externen 
Online-Marktplätzen an. Die qualitätsgeprüfte Second Hand Kleidung, Schuhe und 
Accessoires werden auf momoxfashion.com zum Kauf angeboten.  

Den Ankauf von gebrauchten Büchern, Medienartikeln und Kleidung bietet momox in 
Deutschland über momox.de und in Österreich über momox.at sowie die App momox (iOS 
& Android) an. Zusätzlich werden Bücher und Medien über die eigene länderspezifische 
Plattform für Spanien und Italien angekauft. Kund:innen verkaufen so eine große Anzahl 
nicht mehr genutzter Produkte schnell und mit geringem Aufwand zum Festpreis an 



 

 

 

 

momox. Den Weiterverkauf der Artikel und das damit verbundene Risiko übernimmt 
momox. 
 
Das 2004 gegründete Unternehmen mit Hauptsitz in Berlin beschäftigt derzeit mehr als 
2.100 Mitarbeiter:innen an drei Standorten. Seit dem Start wurden über 400 Millionen 
Artikel an- und weiterverkauft. momox ist weltweit der größte Händler für gebrauchte 
Waren bei Amazon und bei eBay auf Platz Drei.  
 
Pressekontakt: Ariane Grebing, presse@momox.biz  
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